
Sachbearbeiter Heizkostenabrechnung
(m/w)

Die KALORIMETA AG & Co. KG ist ein bundesweit tätiges Dienstleistungsunternehmen für die Woh-
nungswirtschaft. Wir statten die Wohnungen unserer Kunden mit modernster Messtechnik zur verbrauchsab-
hängigen Energie- und Wasserabrechnung aus und erstellen die erforderlichen Heiz-, Betriebskosten- und 
Wärmeabrechnungen.
Für unsere Abrechnungsdienste am Standort Hamburg suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt in
Vollzeit eine/n   

Ihre Aufgaben

• Zeitnahe Erstellung von Heizkostenabrechnungen

• Korrespondenzabwicklung, telefonischer Kontakt mit Kunden und unserem Außendienst

• Telefonische und schriftliche Reklamationsbearbeitung rund um Verträge, Abrechnungen und 
    Rechnungen

Ihr Profil

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, vorzugsweise im wohnungswirtschaftlichen Bereich

• Idealerweise Berufserfahrung im Abrechnungsbereich oder der Messdienstbranche

• Technisches Verständnis für komplexe Abrechnungsstrukturen

• Erfahrung mit MS-Office-Anwendungen und modernen Kommunikationsmitteln

• Hohe Dienstleistungsorientierung

• Stressresistent und ein hohes Maß an selbstständigem Arbeiten

• Freundliches, verbindliches Auftreten im telefonischen und schriftlichen Kontakt mit den Kunden und
    dem Außendienst

Ihre Perspektive
Es erwarten Sie vielseitige, herausfordernde Aufgaben in einem motivierten Team mit hervorragenden 
Perspektiven.
Selbstverständlich fördern wir Ihre Entwicklung. Interessiert? Dann senden Sie uns bitte Ihre Bewerbung, 
gerne per E-Mail.

Wir freuen uns auf Sie!
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